








2.4

2.5

2.6

Permohonan pekerja asing dibenarkan kepada majikan yang
memenuhi kriteria dan syarat ketat yang ditetapkan bagi membantu
pemain industri meningkatkan kapasiti pengeluaran dan menambah
pendapatan perniagaan yang diusahakan khususnya dalam
menjamin sekuriti makanan negara berada pada tahap yang
sepatutnya.

Proses permohonan pekerja asing adalah tertakluk kepada prosedur
dan arahan semasa yang ditetapkan oleh pihak KSM. Pada masa ini,
semua permohonan pekerja asing hendaklah dibuat melalui Foreign
Workers Centralized Management Systemni (FWCMS) di bawah
penyelarasan pihak KSM.

Penilaian dan pengesyoran permohonan kuota pekerja asing bagi
subsektor tanaman adalah berdasarkan kepada norma pekerja yang
ditetapkan oleh DOA seperti yang terkandung dalam buku Panduan
Dasar, Prosedur, dan Syarat-syarat Penggajian Pekerja Asing di
Malaysia, terbitan Jabatan Tenaga Kerja Semenanjung Malaysia
(JTKSM), KSM (Cetakan Kedua pada Disember 2011) dan
digunakan sebagai rujukan semua AKS berkaitan penggajian pekerja
asing pelbagai sektor pada masa ini.










4.6 Panel Penemuduga
a) Panel Penemuduga merujuk kepada pegawai DOA yang dilantik
oleh KPKM bagi menjalankan urusan temuduga majikan yang
memohon pekerja asing subsektor tanaman.

b) Panel Penemuduga diwajibkan menandatangani Borang
Pengisytiharan Percanggahan Kepentingan (Conflict of Interest,
COl) secara tahunan sekiranya tiada percanggahan kepentingan
dengan pihak majikan atau wakil. Manakala, Borang COi
Penarikan/Pengecualian Diri wajib diisi sekiranya wujud
kepentingan dengan pihak majikan atau wakil sebelum/semasa
sesi temuduga dan tugasnya perlu diganti dengan Panel
Penemuduga lain yang tidak berkepentingan. Perkara ini
merupakan salah satu langkah rawatan yang dinyatakan di dalam
Daftar Risiko Sistem Pengurusan Anti Rasuah (SPAR) DOA.

4.7 Desk Officer Permohonan Pekerja Asing — Desk Officer Permohonan
Pekerja  Asing merujuk kepada pegawai DOA vyang
bertanggungjawab dalam urusan permohonan pekerja asing.

4.8 Lawatan siasatan ladang — Lawatan siasatan merujuk kepada aktiviti
yang dijalankan bagi mengenalpasti, menilai dan mendapatkan
maklumat berkaitan permohonan pekerja asing bagi tujuan
pengesyoran keperluan pekerja asing.

4.9 Penilaian dan pengesyoran
a) Penilaian dan pengesyoran merujuk kepada peranan Pegawai
Penyiasat, AOD (KSPD jika AOD tiada), PPN (TPPN jika PPN
tiada) dan Panel Penemuduga di One Stop Centre (OSC), KSM
untuk menilai dan mengesyor kuota pekerja asing yang dipohon
mengikut kelayakan berdasarkan kepada norma pekerja, temuan
lawatan siasatan serta perkara-perkara lain yang berkaitan.

b) Pegawai Penyiasat, AOD/KSPD, PPN/TPPN dan Panel
Penemuduga diwajibkan menandatangani Borang
Pengisytiharan Percanggahan Kepentingan (Conffict of Interest,
COl) secara tahunan sekiranya tiada percanggahan kepentingan.
Manakala, Borang CO| Penarikan/Pengecualian Diri wajib diisi
sekiranya wujud kepentingan dengan pihak majikan atau wakil
sebelum/semasa membuat lawatan siasatan, membuat penilaian
& pengesyoran atau menemuduga dan tugasnya perlu diganti
dengan Pegawai Penyiasat / Penilai & Pengesyor / Panel
Penemuduga lain yang tidak berkepentingan. Perkara ini
merupakan salah satu langkah rawatan yang dinyatakan di dalam
Datftar Risiko Sistem Pengurusan Anti Rasuah (SPAR) DOA.







Ungu berdasarkan nombor siri bagi setiap borang yang
diserahkan kepada pihak Majikan/Wakil ke dalam Sistem
Semakan Rekod Permohonan Pekerja Asing (SSPPA) di
bawah Modul Serahan Borang. Pautan SSPPA adalah
http://icheck.doa.gov.my/ssppa/ dan boleh didapati di laman
web DOA.

fil. Majikan/Wakil yang diberi kuasa menyerahkan semula Borang
Ungu yang telah lengkap diisi bersama dokumen berkaitan
kepada PPD.

iv. Desk Officer Pekerja Asing Daerah menyemak Borang Ungu
dan dokumen berkaitan sama ada telah lengkap atau tidak.
Sekiranya tidak lengkap, periu dikembalikan semula kepada
Majikan/Wakil untuk dilengkapkan.

v. Pegawal Penyiasat menetapkan tarikh lawatan siasatan ladang
dengan persetujuan bersama pihak Majikan/Wakil yang diberi
kuasa setelah menerima dokumen permohonan yang lengkap.

b) Semasa lawatan siasatan
. Majikan/Wakil yang diberi kuasa mengiringi Pegawai Penyiasat
untuk lawatan siasatan mengikut tarikh yang ditetapkan
bersama.

ii. Pegawai Penyiasat melawat ke ladang dan menjalankan sesi
soal jawab mengenai permohonan pekerja ladang asing dan
menyemak dokumen sebenar yang berkaitan sebagai
pengesahan kepada maklumat yang dinyatakan oleh majikan
dalam Borang Ungu.

iiil. Pegawai Penyiasat merekod segala temuan siasatan ladang
daiam Borang Ungu.

c) Selepas lawatan siasatan
i. Pegawai Penyiasat membuat wulasan penilaian dan
pengesyoran kuota pekerja asing di dalam Borang Ungu
mengikut kelayakan berdasarkan kepada norma pekerja dan
hasil temuan serta melampirkan laporan bergambar lawatan

siasatan yang telah dilaksanakan.

ii. AOD membuat ulasan penilaian dan pengesyoran kuota
pekerja asing di dalam Borang Ungu mengikut kelayakan
berdasarkan kepada norma pekerja dan syor Pegawai
Penyiasat. Ketua Seksyen Peringkat Daerah (KSPD) boleh




|

vi.

vii.

vili.

menilai, mengesyor dan menandatangan Borang Ungu bagi
pihak AOD semasa ketiadaan beliau.

Desk Officer Pekerja Asing Daerah merekod permohonan dan
pengesyoran Pegawai Penyiasat dan AOD berdasarkan
maklumat dalam Borang Ungu ke dalam Modul Permohonan di
dalam SSPPA.

PPN membuat ulasan pengesyoran kuota pekerja asing di
dalam Borang Ungu mengikut kelayakan berdasarkan kepada
norma pekerja dan syor Pegawai Penyiasat dan AOD. Timbalan
Pengarah Pertanian Negeri (TPPN) boleh menilai, mengesyor
dan menandatangan Borang Ungu bagi pihak PPN semasa
ketiadaan beliau.

Desk Officer Pekerja Asing Negeri mengemaskini makiumat
pengesyoran PPN dalam Modul Permohonan SSPPA dan
memuat naik salinan Borang Ungu yang telah ditandatangani
oleh PPN ke dalam SSPPA.

Desk Officer Pekerja Asing Negeri menyerahkan Borang Ungu
yang lengkap kepada Desk Officer Pekerja Asing Daerah untuk
dipanjangkan kepada Majikan/Wakil, ataupun boleh diserahkan
terus kepada Majikan/Wakil bagi mempercepatkan proses.

Desk Officer Pekerja Asing Negeri dan Daerah periu
mengingatkan Majikan/Wakil bahawa tempoh sah laku Borang
Ungu adalah selama enam (6) bulan bermula dari tarikh
pengesahan serahan laporan seperti dalam Borang Ungu di
muka surat 10.

Majikan/Wakil memuat naik Borang Ungu yang lengkap ke
dalam FWCMS melalui pautan www.fwems.com.my bagi
mendapatkan kelulusan penggajian pekerja asing daripada
JTKSM.

d) Sebelum Sesi Temuduga

BSM, KPKM memohon senarai nama calon Panel Penemuduga
bagi permohonan pekerja asing subsektor tanaman daripada
DOA.

DOA menyerahkan senarai calon Panel Penemuduga kepada
BSM, KPKM.
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BSM, KPKM mengeluarkan surat iantikan Panel Penemuduga
kepada pegawai DOA berserta jadual bertugas di One Stop
Centre (OSC), KSM, Putrajaya.

e) Semasa Sesi Temuduga

.

vi,

Majikan/Wakil perlu membawa Borang Ungu bersama dokumen
sokongan lain yang berkaitan semasa sesi temuduga yang
telah ditetapkan di OSC, KSM, Putrajaya.

i. Panel Penemuduga mendapat notifikasi senarai majikan yang

akan ditemuduga melalui FWCMS dan dokumen permohonan
yang telah disemak oleh pegawai KSM pada hari bertugas di
0SC.

Panel Penemuduga hendakiah mengisi Borang COI

Penarikan/Pengecualian Diri sekiranya wujud kepentingan
terhadap Majikan/Wakil yang akan ditemuduga. Majikan/Wakil
tersebut akan ditemuduga oleh Panel Penemuduga lain.

Panel Penemuduga menjalankan sesi soal jawab terhadap
Majikan/Wakil tentang pekerja asing yang dipohon dan projek
tanaman yang diusahakan.

Panel Penemuduga menyemak dokumen sokongan
permohonan yang asal termasuk Borang Ungu, geran tanah
dan lain-lain dengan dokumen yang telah dimuat naik oleh
Majikan/Wakil ke dalam FWCMS.

Panel Penemuduga boleh membuat semakan silang
permohonan dengan rekod permchonan dalam SSPPA.

f} Selepas Sesi Temuduga

IH,

Panel Penemuduga membuat penilaian dan pengesyoran kuota
pekerja asing mengikut kelayakan melalui FWCMS
berdasarkan kepada hasil temuduga, pengesyoran cleh DOA
Negeri dan Daerah serta norma pekerja yang telah ditetapkan.

ii. Panel Penemuduga menghantar pengesyoran melalui sistem

FWCMS untuk tindakan lanjut pihak KSM.

Majikan mendapat keputusan permohonan melalui sistem
FWCMS. Sekiranya lulus, tindakan selanjutnya oleh Majikan
untuk membawa masuk pekerja asing mengikut kuota yang
dilutuskan.
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iv. BPP mengemaskini maklumat temuduga (tarikh, nama panel

dan syor) serta makiumat kelulusan (tertakiuk kepada makiumat
yang dibekalkan oleh KSM) di dalam Modul Permohonan
SSPPA.

g) Pemantauan

Pemantauan khidmat nasihat teknikai:

a. BPP menetapkan sasaran secara tahunan untuk

melaksanakan lawatan pemantauan khidmat nasihat teknikal
ke atas majikan yang telah memohon pekerja asing dengan
mengambil kira faktor-faktor yang berkaitan seperti
ketersediaan kewangan semasa, keperluan logistik dan lain-
lain.

. BPP mengeluarkan surat lawatan pemantauan khidmat

nasihat teknikal ke projek Majikan yang telah memohon
pekerja asing kepada AOD, PPN dan Bahagian Teknikal
yang terlibat serta pihak Majikan.

. BPP melaksanakan lawatan pemantauan khidmat nasihat

teknikal di ladang/premis Majikan bersama AOCD, PPN serta
Bahagian Teknikal yang terlibat atau wakil-wakil mereka.

. BPP mengeluarkan laporan pemantauan khidmat nasihat

teknikal.

Pemantauan naziran ke atas Majikan yang telah diluluskan kuota
pekerja asing mengikut keperiuan dan arahan semasa daripada
KPKM/KSM/KDN:

a. DOA menerima arahan pemantauan Majikan dan pekerja

asing yang diluluskan di bawah subsektor tanaman daripada
KPKM/KSM/KDN.

. DOA melaksanakan pemantauan ke ladang projek tanaman

bersama dengan pegawai KPKM, KSM dan KDN pada tarikh
yang ditetapkan.

. Laporan dan tindakan lanjut (jka ada isu berkaitan) akan

dimaklumkan oleh KSM/KDN.
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Sebelum
Lawatan
Siasatan

6.2 Carta alir tatacara pengesyoran permohonan dan pemantauan
pekerja asing subsektor tanaman adalah seperti berikut:

Majikan/Wakil mendapatkan Borang Ungu daripada PPD, JPN atau
BPP, DOA dan mengisi makiumat yang diperiukan serta menyerahkan
dokumen berkaitan dengan lengkap.

v

Desk Officer Pekerja Asing Ibu Pejabat/Negeri/Daerah merekod
pengeluaran Borang Ungu berdasarkan nombor siri ke SSPPA. Pautan
SSPPA adalah hitp:/ficheck.doa.gov.my/ssppa’.

v

Majikan/Wakil menyerahkan semula
borang dan dokumen yang telah lengkap kepada PPD.

v

Desk Officer Pekerja Asing Daerah menyemak
Borang Ungu dan dokumen berkaitan.

Tidak Lengkap

Semasa
Lawatan
Siasatan

Selepas
Lawatan
Siasatan

Lengkap

Pegawai Penyiasat menetapkan tarikh lawatan siasatan
ladang dengan persetujuan bersama pihak Majikan/MWakil.

Y

Majikan/Wakil mengiringi Pegawai Penylasat untuk
lawatan siasatan mengikut tarikh yang ditetapkan bersama,

v

Pegawai Penylasat menjalankan sesi soaf jawab mengenai permohonan
pekerja ladang asing dan menyemak dokumen sebenar yang berkaitan.

v

Pegawai Penyiasat merekod segala iemuan
siasatan ladang datam Borang Ungu.

Y

Pegawai Penyiasat membuat ulasan penilaian dan pengesyoran
kuota pekerja asing di dafam Borang Ungu mengikut kelayakan dan
melampirkan laporan bergambar.

v

AQD atau KSPD (jika AOD tiada) membuat ulasan penitaian dan
pengesyoran kuota pekerja asing di dalam Borang Ungu mengikut
kelayakan dan syor Pegawai Penyiasat.

v

Desk Officer Pekerja Asing Daerah merekod permohonan dan
pengesyoran Pegawal Penyiasat dan AOD berdasarkan maklumat dalam
Borang Ungu ke dalam Modul Permohonan di dafam SSPPA.

v

O

Majikan / Wakii

Desk Officer Pekerja
Asing lbu Pejabat /
Negeri / Daerah

Majikan / Wakil

Desk Officer Pekarja
Asing Daerah

- Pegawai Penyiasat
- Majikan / Wakll

- Pegawai Penyiasat
- Majikan / Wakil

- Pegawal Penylasat
- Majikan / Wakil

Pegawai Penyiasat

Pegawai Penyiasat

ACD/
KSPD (jika AQD tiada)

Desk Officer Pekerja
Asing Daerah

1 Hari

5 Hari




Sehelum
Sesi
Temuduga

Semasa
Sesi
Temuduga

PROSES KERJA

PPN atau TPPN (jika PPN tiada) membuat uiasan pengesyoran
kuota pekerja asing berdasarkan ketayakan dan syor
Pegawal Penyiasat serla AOD.

v

Desk Officer Pekerja Asing Negeri mengemaskini maklumat pengesyoran
PPN dan memuat naik salinan Borang Ungu ke datam SSPPA.

!

Desk Officer Pekerja Asing Negeri menyerahkan Borang Ungu kepada
Desk Officer Pekerja Asing Daerah untuk dipanjangkan kepada
Majikan/¥Wakit ataupun diserahkan lerus kepada Majikan/Wakil bagi
mempercepatkan proses.

v

Desk Officer Pekerja Asing Negeri/Daerah periu mengingatkan
Majikan/Wakil tempoh sah laku Borang Ungu selama 6 bulan bermula
dari tarikh serahan laporan.

v

Majikan/wakil memuat nalk Borang Ungu ke dalam FWCMS
melalui pautan fwems.com.my.

v

BSM, KPKM memohon senarai nama calon Panel Penemuduga
bagi permchonan pekerja asing subsektor tanaman daripada DOA.

v

DOA menyerahkan senarai calon Panel Penemuduga
kepada BSM, KPKM.

v

BSM, KPKM mengeluarkan surat lantikan Panel Penemuduga kepada
pegawal DOA berserta jadual berlugas di OSC, KSM, Putrajaya.

v

Majikan/Wakil periu membawa Borang Ungu bersama dokumen
sokongan lain yang berkaitan semasa sesi temuduga yang telah
ditetapkan di OSC.

v

Panel Penemuduga mendapat notifikasi senarai majtkan yang akan
ditemuduga melalui FWCMS dan dokumen permohonan yang telah
disemak cleh pegawai KSM pada hari berfugas di OSC.

v

Pane} Penemuduga menjalankan sesi soal jawab terhadap
Majikan/Vakil.

v

Panel Penemuduga menyemak dokumen sokongan permohonan asal
dengan dokumen yang dimuat naik dalam FWCMS. Semakan silang juga
boleh dibuat dengan rekod permohonan dalam SSPPA.

PERANAN TEMPOH

PPN/
TPPN (jika PPN tiada)

Desk Officer Pekerja
Asing Negeri

~ Desk Officer Pekerja
Asing Negeri / Daerah
- Majikan / Wakit!

2 Hari
- Desk Officer Pekerja
Asing Negeri f Daerah
- Majikan / Wakil v
Majikan / Wakil H .
1 Hari
v
BSM, KPKM 1
EBPP, DOA .
2 Hari
BSM, KPKM
A 2
e . A
Majikan / Wakil
- Pane! Penemuduga
- Pegawai KSM
- Panel Penemuduga
- Majikan / Wakil
1 Hari
Panel Penemuduga







Pemantauan
khidmat
nasthat
teknikal

Pemantauan
Naziran

PROSES KERJA

BPP menetapkan sasaran secara tahunan bagi melaksanakan lawatan
pemantauan khidmat nasihat teknikal ke atas majikan yang telah
memohon peksrja asing.

v

BPP mengeluarkan surat lawatan pemantauan khidmat nasihat
teknikal ke projek Majikan yang telah memohon pekerja asing
subsektor tanaman kepada AOD, PPN dan Bahagian Teknika! terlibat
serta pihak Maitkan.

v

BPP melaksanakan lawatan pemantauan khidmat nasihat teknikai di
tadang/premis Majikan bersama AOD, PPN serta Bahagian Teknikat
yang terlibat atau wakii-wakil mereka.

v

BPP mengeluarkan laporan lawatan pemantatan
khidmat nasihat teknikal.

o>

DOA menerima arahan pemantauan Majikan dan pekerja asing yang
diluluskan di bawah subsektor tanaman daripada KPKM/KSM/KDN.

v

DOA melaksanakan pemantauan ke ladang projek tanaman bersama
dengan pegawai KPKM/KSM/KDN pada tarikh yang ditetapkan.

v

Laporan dan tindakan lanjut (jika ada isu berkaitan) akan
dimaklumkan oleh KPKM/KSM/KDN.

PERANAN TEMPOH

BPP, DOA

BPP, DOA

- BPP, AOD, PPN &
Bahagian Teknikal
- Majikan / Wakil

BPP, DOA

BSM, KPKM /
KSM

- Pegawai DOA
- BSM, KPKM
- KSM & KDN

KPKM/KSM/KDN

7 Hari

3 Hari
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LAMPIRAN 1

BORANG LAPORAN PENYIASATAN PERMOHONAN PEKERJA ASING
SUBSEKTOR TANAMAN (BORANG UNGU)








































LAMPIRAN 2

SENARAI SEMAK DOKUMEN BERKAITAN
PERMOHONAN PEKERJA ASING







LAMPIRAN 3

NORMA PEKERJA SUBSEKTOR TANAMAN
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LAMPIRAN 4

BORANG LAWATAN PEMANTAUAN KHIDMAT NASIHAT TEKNIKAL
PROJEK SYARIKAT MEMOHON PEKERJA ASING SUBSEKTOR TANAMAN




LAPORAN PEMANTAUAN KHIDMAT NASIHAT TEKNIKAL PROJEK SYARIKAT MEMOHON

PEKERJA ASING SUBSEKTOR TANAMAN

Nama Maijikan {Syarikat/ Individu)

Tahun Permohonan

Tarikh Siasatan

Pegawai Penyiasat

Majikan/ Wakil Majikan yang
hadir

Lokasi Projek dan Keluasan (ha)

Maklumat Projek

Status tanah . L _J Hakmilik

l—l Sewa

Status projek : l——_l Aktif

Nyatakan sebab jika tidak aktif :

I:I Tidak Aktif

lJenis tanaman :

Umur tanaman :

Pengeluaran (mt) :
& bulan terkini)

Nilai Pengeluaran {(RM) :
6 bulan terkini)

Status Pensijilan myGAP :
DAda {Nyatakan no. sijil :

{:]Tiada

|:’Dalam proses permchonan

infrastruktur Ladang/ Input Pertanian

Maklumat Pekerja

|:’Asing {Nyatakan bilangan :

Kemudahan disediakan :

Tempatan (Nyatakan bilangan :

Gambar Siasatan

Perlu dilampirkan.

Isu Pelaksanaan Projek/
Isu Pekerja Asing dan
Cadangan Penambahbaikan

Sebarang maklumat tambahan boleh dilampirkan.

Ulasan Pegawai Penyiasat ;

Cop Jawatan;
Tarikh :




LAMPIRAN 5

BORANG PENGISYTIHARAN PERCANGGAHAN KEPENTINGAN
(CONFLICT OF INTEREST, COI)







LAMPIRAN 6

BORANG PENGISYTIHARAN PERCANGGAHAN KEPENTINGAN
(CONFLICT OF INTEREST, COI) PENARIKAN/PENGECUALIAN DIRI







